ONDE E COMO TEM LUGAR A
APRESENTACAO DO PEDIDO?

A apresentacdo do pedido de todos os direitos pode
ter lugar por escrito ou pessoalmente. No verso estdo
indicadas as moradas para contacto e as possibilidades
para contactar trabalhadores da BUAK.

INFORMACAO PARA O TRABALHADOR
(ANI)

O trabalhador recebera trimestralmente, cerca de
6 semanas depois, uma informagao sobre todos os
direitos que pode invocar junto da BUAK, se tiver
trabalhado numa empresa de construgao sujeita a
BUAG.

Esta informagdo é enviada para a morada privada do
trabalhador. Assim sendo, é urgentemente necessario a
BUAK ser informada de alteragdes de morada, através
de uma cdépia de ficha de registo.

A confirmacgdo bancaria é enviada através de ANI
*[informagdo para o trabalhador], se a BUAK ainda ndo
tiver registado nenhum contacto bancario do respetivo
trabalhador.

Os colaboradores da central, assim como os dos
servigos regionais e dos postos de atendimento
da BUAK estao naturalmente a sua disposicao para
eventuais questoes!

";43 (0) 5795790
AS SUAS QUESTOES SAO IMPORTANTES PARA NOS!

Atendimento ao cliente

Tel DW 5000
Fax DW 95099
Mail kundendienst@buak.at

Acompanhamento na empresa

Tel DW 2000

Fax DW 93099
Mail betriebsbetreuung@buak.at

Caixa de previdéncia da empresa

Tel DW 3000
Fax DW 93099
Mail buak-bvk@buak.at

HORARIO

Viena

Segunda, terga, quinta
8h00 — 15h00

Quarta 8h00 — 18h00
Sexta 8h00 — 12h00
Tirol, Carintia e Estiria
Segunda a quinta
8.00 Uhr —15.00 Uhr
Sexta 8h00 — 12h00

Alta Austria, Salzburgo e
Burgenland

Segunda a quinta

Segunda a quinta
8h00 - 13h00
Sexta 8h00 — 12h00

Vorarlberg
Segunda a sexta
8h00 - 12h00

FICHA TECNICA
BUAK. Kliebergasse 1A, 1050 Wien

Todas as informagdes, downloads e formuldrios em:

LOCAIS

Viena

1050 Wien

Kliebergasse 1A

Fax DW 92199

Mail betriebsbetreuung@buak.at

Burgenland

7000 Eisenstadt

Wiener Stralle 7

Fax DW 92199

Mail betriebsbetreuung@buak.at

Salzburgo

5020 Salzburg

Hans-Sachs-Gasse 5

Fax DW 92199

Mail betriebsbetreuung@buak.at

Alta Austria

4020 Linz
Anastasius-Grin-Str.26-28/1/16
Fax DW 92399

Mail lo@buak.at

Estiria

8020 Graz

Mohsgasse 10

Fax DW 92499

Mail Ist@buak.at

Carintia

9010 Klagenfurt
BahnhofstraRe 24
Fax DW 92599
Mail |k@buak.at

Tirol

6020 Innsbruck
Sudtirolerplatz 14-16
Fax DW 92899
Mail lt@buak.at

Vorarlberg

6900 Bregenz
KaiserstraRe 27
Fax DW 92999
Mail Iv@buak.at

www.buak.at

BAUARBEITER-URLAUBS-
UND ABFERTIGUNGSKASSE

S BUAK

DICAS
UM GUIA

PERGUNTAS & RESPOSTAS

Quando é que tenho direitos junto da
BUAK?

Como apresento os meus pedidos?
Como recebo os meus direitos?

Situacdo: 01.08.2017

www.buak.at
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Neste folheto compildmos as perguntas e respostas mais
frequentes.

QUANDO E POSSIVEL FAZER VALER A
COMPENSACAQ?

Seis meses apds a saida do setor da construcdo ou imediatamente
mediante apresentac¢do do comprovativo de pensdo e/ou do

montante de transi¢cao ou dbito do trabalhador.

QUANDO E POSSIVEL FAZER VALER A

PRESTACAO DE SUBSTITUICAO DE FERIAS?

Como a compensagdo dos meses nos quais recaem os
feriados de inverno apenas tem lugar no final de fevereiro,
a ordem é efetuada o mais tardar até 15 de margo, apds
os feriados de inverno. Ndo é necessdria a submissdo de
qualquer pedido especial.

QUANDO E POSSIVEL FAZER VALER O
MONTANTE DE TRANSICAO?

No minimo dois meses antes do inicio do recebimento
trabalhador apresenta um pedido e apresenta-o a BUAK.
Juntamente com a instituicdo de seguros de pensao,

a BUAK verifica o cumprimento de todas as premissas
exigidas.

Ap0s verificacdo positiva, o direito liquido mensal é
transferido para a conta indicada através de confirmacdo
bancdria.

QUAIS OS DADOS E DOCUMENTOS
NECESSARIOS?

A prestacdo de substituicdo de férias pode ser automaticamente
paga pela BUAK a seguir a Ultima relagdo laboral (se os direitos
de férias expirarem dentro de seis meses) ou o trabalhador pode

requere-la voluntariamente aquando do termo.

QUANDO E POSSIVEL FAZER VALER A
COMPENSACAO?

12 meses ap0s a saida do setor da construgdo ou imediatamente
mediante apresentacdo do comprovativo de pensao, saida apos

nascimento ou obito do trabalhador.

QUANDO E POSSIVEL FAZER VALER A

REMUNERACAO DOS FERIADOS DE INVERNO?

Os formulérios do pedido estdo disponiveis na pagina da
Internet em www.buak.at e, a pedido, por telefone ou
pessoalmente. Os direitos a compensacao, presta¢do de
substituicdo de férias e montante de transicao devem ser
invocados através do formulario online previsto para o
efeito.

Todos os pagamentos necessitam os seguintes
documentos:

[] confirmacgdo bancaria totalmente preenchida,
inclusive cépia de um documento oficial de
identificagdo pessoal com fotografia (caso a BUAK
ainda ndo disponha do mesmo!)

O pagamento da substituicdo do direito a remuneragao de
feriados de inverno tem lugar de forma automatica para a
respetiva conta segura do trabalhador.

[] comprovativo de pensdo, se a indemnizagdo ou a
compensacgao sdo requeridas antes de expirar o
prazo

[] copia de um documento oficial de identificagdo
pessoal com fotografia

E B U A K BAUARBEITER-URLAUBS-

UND ABFERTIGUNGSKASSE

[J Em caso de 6bito do trabalhador, a partir de 1.8.2017:

Direitos em aberto de férias, compensacdo, remuneracdo
de feriados de inverno e pagamento de transi¢do, subsidios
relativos ao conjuge ou a um parceiro reconhecido, assim
como a filhos (adotados, acolhidos, enteados) em partes
iguais. Os beneficiarios devem apresentar a BUAK, por
escrito, o pedido de pagamento no prazo de trés meses a
contar a partir da data de dbito do trabalhador.

Se nado for apresentado nenhum pedido dentro deste prazo,
os direitos passardo a fazer parte da heranca.
Serdo necessarios os seguintes documentos:

[1 Certiddo de ébito

[1 Certiddes de nascimento dos filhos/enteados

[1 Sentenca de adogdo no caso de filhos adotivos

[1 Sentenca de tutela/responsabilidade parental no
caso de criancas acolhidas

[1 Certificado de direito a abono de familia no caso de
criancas acolhidas

[] Copia dos cartdes bancarios de todos os
beneficiarios

[1 Cdpia de um documento oficial de identificagdo
pessoal com fotografia de todos os beneficidrios
(por ex.: passaporte, carta de condugdo, documento
de identificagéo)

CONFIRMACAO BANCARIA

Desde 01.01.2010 que a BUAK tem obrigagdo legal de
transferir os direitos dos trabalhadores exclusivamente

em ndo numerario. Para tal é necessario informar a BUAK
dos dados, através do formuldrio ,‘confirmagdo bancaria“.
O formulario é-lhe entregue com as informagdes para o
trabalhador ou por telefone ou aquando de pedido pessoal.

A BUAK apenas realizara transferéncias a uma conta bancaria
a qual o trabalhador estiver autorizado.

www.buak.at




