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Podmienky pouzivania portalu eBUAK

Vseobecne

Portal eBUAK je online platformou, na ktorej sa nachdadzaju webové aplikacie na Ucely splnenia zdkonnych
ohlasovacich povinnosti i na uplatfiovanie narokov na vyplatu v zmysle zdkona o naroku na dovolenku a
odstupné pre robotnikov v stavebnictve / Bauarbeiter-Urlaubs- und Abfertigungsgesetz (BUAG). UZivanie
tychto webovych aplikacii je povinné pre podniky, ktoré spadaju pod zakon BUAG (§ 22 ods. 6 a § 33g ods. 5
BUAG, § 10 ods. 1 zakona o odskodneni robotnikov v stavebnictve z dévodu nepriaznivého pocasia / BSchEG).
Okrem toho modZe organizacia BUAK poskytovat opravnenym uZivatelom prostrednictvom portdlu eBUAK
dalsie online sluzby.

Uzivatelské oprdvnenie

1) Pouzivanie portalu eBUAK sa umozni vsetkym podnikom povinnym v zmysle zakona BUAG, ktoré boli
zo strany organizacie BUAK elektronicky zaevidované podnikovym kmenovym listom na ucely predpisu odvodu,
i komercnym opravnenym zastupcom podnikov. Na tento Ucel zasiela BUAK postou bez vyzvy pristupové meno
a heslo na adresu uvedenu na kmenovom liste podniku. Opravneni obchodni zastupcovia podnikov dostavaju
pristupové udaje po predlozeni splnomocnenia prislusného krajinského uradu resp. oddelenia starostlivosti o
podniky rovnako postou. V pripade ak sa jednd o nového zastupcu podniku, pricom podnik uZz ma pristupové
udaje pre portal eBUAK, bude po predloZzeni splnomocnenia bez vyzvy zo strany BUAK udelené uZzivatelské
opravnenie pre webové aplikacie vo funkcii zadstupcu daného podniku. V pripade zrusenia splnomocnenia na
zastupovanie alebo jeho prenosu na iného opravneného obchodného zastupcu podniku, bude tato skutoénost
bezodkladne ozndmena BUAK, aby bolo mozné zrusit prislu$né zriadené opravnenia na portali eBUAK.

2) Dorucené pristupové Udaje zahffiaju administratorské prava. To znamend, Ze je mozné pridelovat,
rusit alebo menit dalSie pristupové opravnenia pracovnikom podniku resp. opravnenému obchodnému
zastupcovi podniku samostatne na portali eBUAK. Sprava pristupovych udajov podnikovych uzivatelov prindlezi
administratorovi, ktorého urcil podnik resp. opravneny obchodny zastupca podniku, ktorému boli pristupové
udaje po doruceni zverené.

3) V pripade straty alebo zabudnutia dorucenych pristupovych Udajov kontaktujte prosim it-
dienstleistungen@buak.at. V takomto pripade bude vygenerované nové heslo a obratom zaslané na e-mailovu
adresu uvedenu pri prvotnom prihlaseni na portali eBUAK.

4) Pristup na portal eBUAK je pre podniky, ktoré wvyuzivaja Statny servisny portal pre podniky
/Unternehmensserviceportal (USP), moiny bez zadavania dalSich pristupovych Gdajov. V pripade otazok a
problémov s prihldsenim kontaktujte servisny tim portdlu USP na hotline 0810 / 202 202. Pristupové
opravnenia k jednotlivym webovym aplikdciam eBUAK sa daju uZivatefom portalu eBUAK i portalu USP
pridelovat len s administratorskym opravnenim na portali eBUAK.

Prevadzkova doba

Portal eBUAK mozZno vyuzivat 7 dni v tyZzdni v ¢ase od 0.00 do 24.00 hod. Pocas servisnych alebo opravnych
prac sa portal vyuZivat neda. Servisné alebo opravné prace, ktoré mézu spdsobit vypadok systému na viac ako
desat mindat, budd ozndmené na Uvodnej strane portalu eBUAK.
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Technicka podpora

Na podporu pri technickych problémoch a ich odstranenie budu zabezpecené servisné sluzby od pondelka do
Stvrtku v ¢ase od 7.15 do 16.00 hod a v piatok od 7.15 do 13.00 hod. Popis problému zaslite prosim na e-
mailovu adresu it-dienstleistungen@buak.at. Technickd podporu ziskate aj pod ¢islom +43 (0) 57 95 79 klapka
1710 resp. klapka 1713.

Nélezita starostlivost/vyluka zodpovednosti

1) Aby bolo zabezpecené, Ze tretie osoby nebudd mat pristup na Udaje na portéli eBUAK, su uZivatelia
povinni uchovat prihlasovacie meno a heslo v tajnosti a menit heslo v pravidelnych odstupoch (minimalne raz
za Sest mesiacov). Podozrenie zneuZitia treba oznamit BUAK. Na pripadné skody, ktoré vzniknu uZivatelovi
alebo tretej osobe z dévodu neopravneného pouzitia webovych aplikacii, sa ruéenie BUAK nevztahuje.

2) BUAK si vyhradzuje pravo v pripade podozrenia na zneuzitie zo strany uzivatela zablokovat pristup na
portal eBUAK.

3) Snahou BUAK je obmedzit problémy pri zobrazovani informacii a webovych aplikécii z dévodu poruch
alebo nesuladu na ¢o najnizsSiu mieru. BUAK neruci za to, ak nie je sluzba dostupnd bez prerusenia alebo je
ovplyvnend inymi poruchami.

4) BUAK neprebera zaruku za uplnost a spravnost zobrazenych Udajov. V pripade nesidladu medzi
zobrazenymi Udajmi v systéme uzivatela a v systémoch BUAK, platia Udaje v systéme BUAK.

5) Za Skody vzniknuté konanim pracovnikov BUAK ruci BUAK len v pripade Umyslu alebo hrubej
nedbanlivosti.

6) BUAK zaobchddza s osobnymi udajmi v zmysle ustanoveni zdkona o ochrane osobnych
Udajov/Datenschutzgesetz (DSG 2000).

Odplata
Vyuzivanie webovych aplikacii portalu eBUAK je bezplatné.

Upozornenie: VSeobecné naklady vznikajuce pri uzivani internetu BUAK nepreplaca.
Vyhlasenie o suhlase

Pri prvotnom prihldseni sa do portalu eBUAK musi uzivatel suhlasit s tymito vSeobecnymi podmienkami
pouzivania.

Platné pravo, prislusny sud
Plati pravo Rakuskej republiky a vyluéna prislusnost vecne prislusného sudu so sidlom vo Viedni.
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